Tu negocio,
en movimiento.

Conectamos tecnologia y negocio
para acompanar tu crecimiento.

Soluciones y servicios

zennonbi.com


https://zennonbi.com/
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ss Intelligen:

(Quienes Somos?

Somos socios estratégicos de Microsoft, nos especializamos en el desarrollo
e implementacion de soluciones basadas en Microsoft 365, Dynamics 365

y Power Platform, tres plataformas que integran aplicaciones de gestion
empresarial, inteligencia artificial, andlisis de datos y automatizacion de
flujos de trabajo. Ademdads, brindamos servicios de implementacion, soporte,
mantenimiento y evolucion de sistemas informaticos, asegurando que las
soluciones tecnologicas de nuestros clientes se mantengan actualizadas,
optimizadas y alineadas con sus necesidades de negocio.

BM Microsoft +10 ANOS +350CLIENTES

B Cloud Solution Provider de experiencia satisfechos
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Business Intelligence

MISION

5 Ayudar a las organizaciones a maximizar
i ' su potencial digital a través de
Be Intelligent, soluciones tecnolégicas personalizadas
Be Impactful, y centradas en la eficiencia.

Be Invalua

VISION

e Ser el socio tecnoldgico preferido para
() empresas que buscan innovar y
transformar sus operaciones
oy mediante la automatizacion,

el andlisis de datos y la gestion
de relaciones con clientes.
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Business Intelligence

BUSl NessS Ventas y relacién con clientes

Seguimiento de oportunidades,

A p p I iCCI t i o n S actividades e informacién comercial.

Atencion y servicio

Aplicaciones conectadas Gestion de casos y atencion con
con tu operccién informacion compartida entre equipos.

Aplicaciones y procesos

Microsoft Business Applications es Apps y extensiones que adaptan la

nuestra especialidad. Implementamos plataforma a los procesos de tu negocio.

y evolucionamos Dynamics 365 y CRM conectado con tu ERP

Power Platform para conectar

clientes, equipos y procesos. Integracién de datos y procesos con tu
ERP y otros sistemas existentes.

"; Dynamics 365 Power Apps & power Platform

Ventas y atencion al cliente € Aplicaciones de negocio v Procesos e integracion

CRM, aplicaciones de negocio e integracion con tu ERP, en coordinacion con sus responsables.



Ay
automatizacion

Inteligencia aplicada
al trabajo de cada dia.

Aplicamos inteligencia artificial y
automatizacion para apoyar a tus
equipos, procesar informaciéon y
conectar tareas con los sistemas de
tu empresa.

Copilot Studio

" Asistentes y agentes

Power Automate
Flujos de trabajo
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Business Intelligence

Asistentes y agentes

Acceso al conocimiento y apoyo a tareas,
con fuentes de informacion y permisos
definidos.

Procesamiento de informacion

Clasificacion, extraccion y sintesis de
contenidos para facilitar el trabajo con
documentos y datos.

Automatizacion de procesos

Flujos y componentes a medida que
conectan tareas y sistemas, con
intervencion humana segun el proceso.

Microsoft Azure
IA e integracion en la nube

Evaluamos la viabilidad y acordamos criterios para probar y validar cada solucién.



Datos
y analitica

Informacién consistente
para mejores decisiones.

Integramos y transformamos datos en
entornos locales y en Microsoft Azure,
desde las fuentes hasta los modelos,
reportes y tableros de tu negocio.
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Business Intelligence

Integracién y preparacion

Procesos ETL, consolidacion de fuentes y
transformacion de datos con foco en su
calidad y consistencia.

Modelos y plataformas de datos

Bases SQL, modelos analiticos y cubos
para organizar indicadores y explorar la
informacion.

Reportes y tableros

Reporting operativo y tableros de Power Bl
alineados con las preguntas y decisiones
de cada drea.

b‘ SQL Server Microsoft Azure Power BI

SSIS, SSRS, Analysis Services Datos e integracion en la nube Reporting y analitica

Arquitecturas y procesamiento segun el volumen, la complejidad y el uso de los datos.



Software
a medida

Software que responde
a tu forma de operar.

Desarrollamos aplicaciones a medida
y extendemos plataformas existentes
para resolver necesidades especificas
del negocio.
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Aplicaciones y portales

Desarrollamos soluciones de negocio,
desde la definicion funcional hasta las
pruebas vy la puesta en marcha.

Extensiones de plataformas

Soluciones XRM y componentes
personalizados para ampliar las
capacidades del ecosistema Microsoft.

Integracion de aplicaciones

APIs y servicios que conectan sistemas
para dar continuidad a los procesos y
reducir tareas manuales.

Software Factory / XRM / APIs / Integraciones

Abordamos proyectos alineados con nuestras tecnologias y experiencia.
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Continuidad operativa
y talento especializado.

Soporte y evolucién Talento especializado
Outsourcing tecnoldgico

Acompanamos la operacion de tus Sumamos especialistas a tus equipos

soluciones y sus proximas mejoras. para acompanar proyectos y
operaciones.

Atencién por niveles Perfiles segun la necesidad

Diagndstico, atencion especializada y Especialistas en aplicaciones de negocio,

escalamiento segun el servicio contratado. datos, desarrollo y soporte.

Mantenimiento y mejoras Colaboracién con tu equipo

Soporte correctivo y evoluciéon funcional y Coordinacion y responsabilidades acordadas

técnica con prioridades acordadas. con tu equipo de trabagjo.

Alcance, cobertura y tiempos acordados para cada Perfil, dedicacion y objetivos definidos para cada

servicio. colaboracion.



Nuestros Clientes
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El préximo paso
empieza por tu negocio.

Partimos de tus prioridades y del entorno que ya tenés para definir una solucion
viable y una forma clara de avanzar.

()1 Entender ()2 Definir
Objetivos, procesos y sistemas Alcance, prioridades y criterios de
actuales. aceptacion.

04 Implementar 04  Acompanar
Entregas acordadas, pruebas y Adopcion, transferencia de
validacion conjunta. conocimiento y evolucion.

Conversemos sobre tu proximo proyecto.

contacto@zennonbi.com zennonbi.com
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